
....................................................., dn....................... r. 

 
Oświadczenie o odstąpieniu od umowy 

(formularz ten prosimy wypełnić i odesłać tylko w przypadku chęci odstąpienia od umowy) 

 
Do: MARKOM SP. Z O.O. 
Ul. Sikorskiego 23/39 
95-200 Pabianice 
 

 
Ja, niniejszym informuję o moim odstąpieniu od umowy sprzedaży następujących rzeczy: 
 
1...................................................................................................................................... 
 
2...................................................................................................................................... 
 
3...................................................................................................................................... 
 
Numer faktury(**)..............................Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*).............................. 
Wartość faktury:………. 
 
Imię i nazwisko konsumenta…................................................................................... 
 
Adres konsumenta....................................................................................................... 
 
........................................................................................................................................ 
 
W celu poprawienia jakości naszych towarów i usług prosimy o podanie powodu zwrotu: (**)  

1. Produkt jest za duży/ szeroki/ długi-  
2. Produkt jest za mały/ wąski/ krótki- 
3. Jakość produktu jest niezgodna z oczekiwaniami-  
4. Produkt wygląda inaczej niż w sklepie internetowym- 
5. Produkt zamówiony dla porównania-  
6. Produkt nie podoba się-  
7. Dostarczono niewłaściwy towar-  
8. Towar uszkodzony-  

 
....................................................................................................................................................................
.......................... 
 
Proszę o zwrot podanej kwoty na 
konto**..........................................................................................................................  
( w formie przelewu)  
 

                                                                                                                        Podpis konsumenta 
 

                                                                                 …………......................................................... 
                                                                (tylko jeżeli formularz jest przesyłany w wersji papierowej) 

 
*niepotrzebne skreślić 
**pole nieobowiązkowe 

 

 


